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Odvoldni pozadavku na volno

Odvolani pozadavku na volno
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Pomoci kalendare volna mUzete pridat novou zadost o volno nebo odvolat stavajici zddost:

1. Vyberte den, kdy volno pozadujete.

2. Klepnéte na tlacitko Odvolat.
Aplikace WFM zobrazi vase pozadavky na odvoldni v okné Odvolani polozek volna, kazdy den na
samostatném radku.

3. Pokud se rozhodnete pozadavek na odvolani pro néktery den v seznamu neodesilat, zruste zaskrtnuti
poli¢ka Uplné vlevo na radku daného dne.

4. Klepnéte na tlacitko Odeslat vpravo dole.

Odvolané volno se oznadi v kalendari stavem Odvoldano nebo Naplanovdno, odvoldno. Pokud vase
spole¢nost pouziva funkci upozornéni aplikace WFM, odeSle aplikace upozornéni prislusnému
supervizorovi. Pokud je povolena funkce automatického publikovani, aplikace WFM odebere volno
a plan znovu publikuje.

« Stav Odvolano - oznacuje, Ze polozka byla Uplné odvoladna a uz nema vliv na agentdv plan.

» Stav Naplanovano, Odvolano - oznacuje, ze byl pozadavek agenta na odvolani prijat, ale polozka
zatim neni odvolana. PoloZka zlstane aktivni a v agentové planu, dokud supervizor volno z planu
neodstrani.
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