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Přihlášení

Dialogové okno pro přihlášení

Spusťte aplikaci Workforce Management (WFM) Web pro agenty. Poté, co se zobrazí úvodní
obrazovka, se pomocí svého uživatelského jména a hesla přihlaste k aplikaci WFM.
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Časové pásmo a časový údaj přihlášení

Při přihlášení do desktopového nebo mobilního rozhraní aplikace pro agenty se v grafickém rozhraní
aplikace WFM Web zobrazí časový údaj předchozího přihlášení, čímž vás aplikace upozorní na
případné zneužití vašich přihlašovacích údajů.

Tento časový údaj uvádí datum a čas v časovém pásmu, které je vybráno v rozevíracím seznamu
(výchozí nastavení je Lokalita) v zobrazení Osobní v modulu Konfigurace.

V mobilní verzi rozhraní platformy Web pro agenty uvádí aplikace WFM tento údaj v zobrazení
řídicího panelu pod informacemi o verzi.
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